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La Vivienda

Para el Adulto Mayor

El presente articulo fue extraido de una clase dictada en el Curso de Post-grado «Gerontologia Social» en la
Facultad de Medicinadela U.de Chile, Programa Vejez y Envejecimiento, Asignatura Enfoques Multidisciplinarios.
Analiza los diversos aspectos a considerar en la creacién y/o adaptacién de recintos para personas de edad
avanzada. Propone normas relativas a los servicios piiblicos ubicados en tomo al recinto; al disefio de viviendas,
su iluminacién; prevension de accidentes, de robos, de plagas, de incendios y sismos. Recomienda ademis,
consideracioncs respecto al sentido de pertenencia, de privacidad, disfrute y autonomia que deben tener quienes
habitarén dichos alojamientos, asi como también, 1a manera en que se costearia tal servicio.

ENERALIDADES Y
CONCEPTUALIZACION

Para abordar el problema del habitat del an-
ciano debemos aclararnos primero, si lo vamos a consi-
derarcomo un hecho natural de la vida, como un continium
que llega imperceptiblemente y que sucede en el mismo
ambiente habitual y con una adaptacién natural del
anciano hacia su entorno, o bien lo vamos a considerar
como un estadio especial que requiere un especifico
tratamiento. Debo declarar desde ya que existen las dos
posturas: la primera que sostiene que los estadios extre-
mos de la vida, nifiez y vejez, no deben alterar el fiufdo
transcurrir de aquella etapa de la vida en que se esta en
el mundo «para lo que se vino». Se argumenta que se
crean artificios que entorpecen el normal desarrollo de

esos estadios sefialando que, en la nifiez por ejemplo, si
se facilitan las funciones con mobiliario especial, al nifio
se le retrasa su insercién en el mundo adulto y, para el
caso del anciano, las facilitaciones y excesivos cuidados
los hacen anticipar o acentuar sus dependencias y
discapacidades.

Me pondré hoy en situacion de considerar la
vejez como un estadio especial que requiere soluciones
especfficas.

En cualquier caso, debiéramos distinguir, para
poder disefiar soluciones debidamente enfocadas, si
este anciano proviene de unafamilia nucleary estaen una
vivienda que acogié la evolucién natural de crecimiento y
decrecimientodel grupo, con el consiguiente hacinamiento




o liberacién de espacio; si mantiene el estatus de jefe
simbdlico del hogar o bien ha llegado a ser un allegado
desplazado. Del mismo modo, habrfa que considerar en
forma diferents, las necesidades de los ancianos solteros
que se han adaptado a una familia y segin el rol que en
olia juegan o jugaron.

Los patrones de distribucién del espacio y de
destinacién del mobiliario para estas personas, s distinto
en las respectivas viviendas, donde se observa desde la
preservacion del mejor dormitorioy mobiliario paraelo los
abuelos, hasta el mas degradante trato. El problema es
muy amplio.

Respecto de ejemplos de soluciones y norma-
tivas para alojamiento del adulto mayor, Inglaterra es el
pais donde més se ha avanzado en aspectos de modelos
de vida; seguridad en la vivienda; facilidades para el
usufructo del espacio interior y exterior; facilidades de
mantenimiento y facilidades urbanas. Algunas de estas
ideas y otras propuestas nuestras, se veran reflejadas en
el articulo que se desarrolla a continuacion.
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PROBLEMAS DE LOCALIZACION DEL CUIDADO

He entendido por este concepto propuesto, io
que otros llaman facilidades urbanas para un cierto seg-
mento. Tratando de ser muy concretos y pragmaticos,
diremos lo siguients, para situar el éptimo:

a) Toda vivienda o alojamiento de los adultos mayores
sanos e independientes deberia tener los siguientes
servicios en un radio no mayor de 200 mis.:

- Paradero de movilizacién | - Parque o plaza
- Iglesia - Aimacen de compras
- Centro de salud diarias
- Farmacia - Expendio de combustible
- Sucursal bancaria y - Correo
cobro de pensiones - Biblioteca.

b) Todo espacio publico interior o exterior, debe:

Poseer relojes grandes

- Proveer barandas y asientos suficientes

- Evitar los peldafios dispersos y escaleras de més de
5 peldafios. Proponer siempre alternativa de rampa.

- Evitar los pavimentos resbaladizos.

c) Respecto de los servicios asistenciales especificos, su
localizacién serfa indiferente si se contara con sistemas
de comunicacién eficientes, vias expeditas, sistemas de
alarma adecuados y vehiculos asistenciales suficientes,
en los sistemas piblicos de salud, obviamente.

A este respecto, es interesante conocer, en
general, las preocupaciones de los ancianos priorizadas
y las razones que esgrimen para aspirar & un sistema
especial de viviendas 6 vivir en comunidad. Aunque los
datos del gréfico corresponden a personas de bajos
recursos de la realidad inglesa (1985), pueden encontrar-
se similitudes vélidas entre nosotros.




1.- Salud y trémites

2.- Cercania de parientes 6 amigos
(soledad)

3.- Facilidades de mantenimiento y aseo

4.- Facilidades para subir
pisos y calles empinadas

5.- Evitar robos y vandalismo ambiente

6.- Facilidad de transporte, cercania

7.- Ayuda pronta

8.- Calefaccién pareja

9.- Jardin (cuider algo les alegra) -
10.- Vacinos de edades similares

11.- Actividades sociales
(interiores y exteriores)

12.- Saliir sin preocupacién por
dejar la casa sola

13.- Cooperacién de los recursos escasos

: ansiedad

. bienestar
: seguridad
: seguridad
: seguridad
: ansiedad

: bienestar

: recreacién
y actividad
social
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Preocupaciones Priorizadas

Esinteresante advertir que la ansiedad sentida
y laseguridad objetiva abarcan la mitad de las preocupa-
ciones, entanto el bienestar les preocupa en menor me-
dida pero en rubros més importantes (gréfico 1I).

CONCEPTOS BASICOS PARA EL DISENO
DE VIVIENDAS PARA EL ADULTO MAYOR

Utépicamente, la vivienda deberia crecery de-
crecer con la familia,es decir, ser un recurso flexible de
modo que al marcharse, sus integrantes pudiesen trasla-
dar partes 6 componentes, dejando siempre ei total pro-
porcional a quienes lo habitan. Como no es asi, cuando
hay escasez de viviendas, éstas se saturan con el creci-
miento de la familia y los ancianos, como hemos visto,
siguen diferentes suertes.

Puestos en la perspectiva mas favorable, es
posible adaptar la vivienda a las nuevas necesidades del
anciano, en miltiples pequefios detalles que veremos
mas adelante.

En la méas desfavorable, se hace necesario
aceptar e implementar soluciones de alojamiento espe-
ciales. En esta alternativa es necesario visualizar la
gama de casos que pueden presentarse y los distintos
modelos de solucién que se han dado (gréfico lil).
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Expondremos, suscintaments, los aspectos
més caracteristicos de cada uno de los modelos men-
cionados.

3.1."Viviendas Asociadas": corresponde
simplemente a un conjunto de viviendas individuales,
asignadas todas a adultos mayores de modo que pueden
o no establecer vinculos e iniciar acciones que los favo-
rezcan. Por ser un conjunto homogéneo, tendra tranqui-
lidad y pueden tratarse los espacios exteriores de un
modo especial y adecuado.

3.40

3.2. “Vivir Comunitario”: aqui se conjuga
ademas del concepto del modelo (actividades comparti-
das), el concepto de tipo, que dependera en primer lugar
delgradode voluntad y capacidad organizativa. (Gradode
separacién entre lo que sera compartido). En segundo
<. lugardeltipo de tenencia (propiedad, arriendo, otros)y, en
- Los pises deben ser aatideslizantes. — tercer término, de la forma de acceso al sistema y del

proceso de transferencia (al momento de traslado 6
muerte). En este modelo se da en general el siguiente
~ esquema:

. Lo cooperativo : - lavado / compras / cocinar / sacar
basuras / vigilancia mutua
. Lo altemativo : - comer / limpieza / ayuda perscnal
. Lo privado : - dormir (minimo 2 camas por pieza) /
guardar (sus muebles propios); recibir y
ver TV/ comer; baio no asistido / limpieza
Lo serficie del s sun safronts Lo eHtsl) e “eri Lorecreativo : - estar/ jardin.

T SO ————— | Este modelo, concebido también para perso-
= '._‘- nas bastante independientes, se traduce en la préctica en
E: 7 a |32 un conjunto de departamentos pequefios y completos, no
. -1 en altura, maximo medios pisos, incluso con su cocineta,
aun cuando puede acceder a servicios organizados en
aquellos aspectos que se le hacen dificultosos. Ei com-
- partir estos servicios mas basicos, hace que se estimule
ala larga compartir otros, como ser: una comida diaria, la
ayuda doméstica y personal, etc. €1 vivir cooperativo
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requiere fuera de los alojamientos individuales, recintos
comunes para los servicios cooperativos, y la contrata-
cién, en forma cooperada, de una persona cada 35
viviendas, aproximadamente.

El primer y segundo modelo ya descritos re-
quieren de algunas caracteristicas de disefio y seguridad
que se veran mas adelante. Sélo diremos aqul que, fuera
de los recintos para los servicios cooperados debiera
contar con un baflo especial para aseo asistido.

3.3. Hospedaje o guarderias: Este modelo
esta dirigido a personas con mayores grados de limita-
cién, sin capacidad organizativa'y con mayor o menor
capacidad de socializacién. Obviamente, aqui todos los
servicios son comunes: debe tener una enfermeria y
algun tipo de recinto religioso o atencién espiritual. Lo
privado o semi privado, segin sean las conveniencias,
s6lo se reduce al espacio de dormir, con ia condicién que
desde la cama se puede mirar el exterior y que al recinto
entre el sol al menos por tres horas diarias.

El ambiente general es especializado para los
cuidados que se requieren.

M

FACILIDAD Y SEGURIDAD:
APOYO EN LOS DOMICILIOS

Cualquiera de los modelos seiialados, que
van desde la vivienda tradicional hasta la guarderia,
pueden ser apropiados o no, dependiendo del mayor o
menor grado en que el diseiio es adecuado a las necesi-
dades de seguridad, facilidad de usufructo y facilidad de
mantencién.

4.1. Seguridad e higiene.-

El disefio debera adecuarse a estos concep-
tos en una dimensiéntanto real como sicolégica, es decir,
que el anciano esté y se sienta segurc. A continuacién
veremos algunas observaciones especificas:

- Accidentes caseros:

- Debe proveserse pavimentos no resbaladizos y evitar
peldafios poco visibles

- Colocar barandas en toda situacién que requiera
impulso

- Llaves de paso y tapones o switches de seguridad, a
una altura media y muy visibles

ANCHOS  MINIMOS OF CIRCLIAGION




- Célefonts o calderas al exterior
- Buena ventilacién y renovacién de aire, sin producir
Z corrientes
........ - Enchufes y alarmas muy visibles y a una altura superior
""""" a la de las superficies de trabajo.

——— WWJ/////////// - Incendios o terremotos

- Dormitorio préximo a la salida més expedita
- Sistema de alarmas o timbres; teléfono comun.

- Robos

| - Visién facil de las puertas de los vecinos (control social)
- Interruptores para sefial luminosa en el exterior
- Interfono al rea comiin (en modelo cooperativo)

S - Huminacién

- Evitarpasillos largos con una sola ventana en el extremo

- Huminacién natural y artificial sin contrastes (500 lime-
nes en lugares de manipulacién; 150 iGm.en pasillos)

Pasamanos - 3 horas de sol minimo en estares y dormitorios.

- Seguridad térmica

- Evitar filtraciones de aire y corrientes
- Procurar 212 grados en habitaciones y bafio; 162 en
vestfbulos y pasilios.

- Seguridad contra plagas

- Evitar rugosidades, canterfas y todo io que favorezca
¢l anidamiento de insectos y roedores.

4.2. Facilidad para optar y mantener el alojamiento

En cualquiera de los tres modelos, estamos supo-
niendo que estas personas han abandonado su casa
habitacion familiar, que han vendido, arrendado o cedido
a sus descendientes.Debido a su pronéstico de viday a
la posibilidad de que sus limitaciones se agraven obli-
gandolos a un nuevo traslado, se hacen las siguientes




sugerencias:

. arriendos subsidiados, evitando la propiedad
. mantencién y reparaciones proporcionadas por el siste-
ma cooperativo o el municipio.

4.3 Facilidad de manipular y disfrutar el alojamiento.

En este aspecio se deben considerar las necesida-
des sicolégicas del individuo, que en la medida de su
normalidad, podran valorizar.

- Necesidad de contacto, de pertenencia.

- Porches 6 verandas desde donde puedan, con la
sensacién de estar protegidos, mirar los sucesos del
exterior.

- Salas de estar de uso comin son recomendables.

- Experiencias

- Deben poder cultivar 6 cuidar algo (plantas 6 animales)
en cualquier escala, siempre que no sea demasiado
extenso.

- Debe dejarseles manipular lo maximo que sean capa-
ces, con el disefio adecuado (puertas, ventanas, etc.)
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- Privacidad

- Debe procurarse que el dormitorio de las personas
mentaly fisicamente sanas, sea privado, y siemprecon
lugar para una cama extra. En caso de mentes sanas,
pero con alto grado de postracion y si se decide piezas
compartidas, lo 6ptimo es que pueda disponerse las
camas de modo que puedan mirarse entre si, con
opcién de subdivisiones. Y siempre dejando espacio
para una cama extra.

Es importante mantener en lo posible ia opcién de
cocinar individual, aunque sea las meriendas o colacio-
nes.

El espacio de guardar y «atesorar», debe estar en el
dormitorio ojala con sus muebles de toda la vida.

- Orientacién personal

Debe evitarse disefnos planimétricos que desorienten,
como en general sucede con las vias y pasillos curvos.

Debe buscarse recursos arquitecténicos que permitan
identificar cada entidad claramente.
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VISION GLOBAL cacién, distribucién, dimensionamiento mobiliario y deta-
lles, tanto de espacios exteriores y de uso publico, como
En nuestro pafis no existe una politica de viviendas y lugares de trabajo, adecuados a los distin-
habitacional para el adulto mayor, ni estan previstos los tos tipos de discapacitados.
espacios publicos ni los servicios para ser usados por los

individuos con cualquier grado de discapacidad. Allf se vi6 séio la parte fisico-funcional, pero su
consuita podria también facilitar en parte el manejo de la

En el afio 1988, se termind en la Facultad de variada gama de limitaciones del anciano, dandole la
Arquitectura y Urbanismo de la Universidad de Chile, un dignidad que conlleva una mayor autonomia e indepen-
estudio patrocinado por la Asociacién Chilena de Segu- dencia. Si una normativa como la que proponiamos en

ridad titulado: «PRENORMA PARA EL DISENO DE ES- esaoportunidad es aprobada, debieraincorporar aspectos
PACIOS APTOS PARA DISCAPACITADOS FISICOS». como los que aportamos hoy, donde queda claro que
Dicho estudio comprendfa un articulado de normativas \ . acciones minimas pueden satisfacer las dificultades que
adecuadas a la realidad y dimensiones antropométricas k\ para muchos son enormes, y a las que todos nos pode-
del chileno, recomendaciones sobre aspectos de planifi- mos ver enfrentados.

Arq.Pippen Randall y Parkes. Fuente:Weal, Francis y
N Francesca."Housing the Ederly” Pg. 57






