La fachada como medio de legitimacion y cohesion en la

vivienda social’

Lucia Devet Ferrer

El artfculo postula que los habitantes de las viviendas socisles intervienen las fachadas de sus casas con
evidentes propisios de comunicacion, a parir de cdigos significantes derivados de su cultura,

Considera que ostos antscedentes, de caricier semidlico, son medibles y pueden regisrarse como
atributos imprescindibles del hibitat popular, factibles y convenientes de incluirse en los luturos programas

de la accién habitacional en el pals.

This paper stales that social housing inhabitants act on their houses' facades with clear communication
purposes, based on meaningfull codes derived from their culture. This data, which has a semiotic character,
is measurable and can be registered as characterisiics which cannot be put aside from the popular habitat.
They are also feasible to be included in fulure programs for housing action in our country.

INTRODUCCION:

El presente articulo ha sido confeccionado a partirde
una investigacion empirica, actuaimente en ejecu-
cién, seleccionando tres poblaciones de vivienda
social en la region metropolitana como casos de
estudio.

;Enlosubﬂamivo,sebasaeneloonceptodemela
" vivienda es un «objeto cultural»3 capaz de represen-
tar, grados diversos de significacion. Con esto se
est4 postulando, que entre los diversos atributos que
conforman una vivienda, aquelios que tienen un
contenido simbdlico influyen en el sentido de perte-
nencia de sus habitantes, los que se expresan prin-
cipaimente en la fachada. Es alli donde los poblado-

res hacen intervenciones que cumpien un papel de
comunicaciéon y expresién social. De esta forma, el
fenémeno que nos interesa se convierte enun medio

1 Elpressnts articulo dariva de una investigacion empirica para
ia iosis de posiulacion al grado de Magistor.

2 Arquitecta U. CH., Magister en Arquitectura (c) U.C.. Profeso-
ra Tiuler de Ja Escuela do Arquiteciura de la Universidad de
la Repdblica.

3 Cuancio hablamos de «objeto cultural, nos referimos a ia
capacidad de un objeto (e este caso la viviends) de trascen-
der o} &mbito propiamente fisico y constituirse en objeto capaz

. de comunicas. Desdo este punto de vista, la vivienda serd
concebida como un producto simbdlico.
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de cohesion social y adquiere relevanciay significa-
cion.

Latmewgwbnmmmdwhmm
las intervenciones arguitectonicas, que realizan los
pobladores en las fachadas de las viviendas y las
formas de utilizar el espacio que contiene regias
codificadas, tanto al interior de la vivienda, como en
su relacién con el exterior inmediato. El estudio se
llevara a cabo en tres conjuntos de vivienda social,
constiuidos a través de los principales programas
habitacionales destinados a los sectores de 6scasos
recursos para poder comparar las posibilidades de
cada uno en relacién a las intervenciones de los
usuarios en las fachadas. Estos programas son el de
Vivienda Bésica, de Lote con Servicio y el de Vivien-
da Progresiva.

ANTECEDENTES GENERALES :

En Chile, desde principios de siglo, se han venido
implementando variados programas de vivienda so-
cialcomo unaformade enfrentar el déficit habitacional
que afecta a miles de familias. En los ultimos afios el
Programa de Vivienda Bésica ha puesto su esfuerzo
enlaproduccion de nuevas viviendas minimas, mien-
tras que el Programa de Lote con Servicio se ha
orientado a mejorar viviendas existentes, dotando-
las de una caseta sanitaria. Mas recientemente, y
como una forma de ampliar la cobertura, se ha
iniciado una nueva linea de accién, el Programa de
Vivienda Progresiva, donde se busca potenciar la
capacidad constructiva de l0s propios pobladores a
partir de una dotacién inicial minima pero mejorable
en el tiempo (generaimente sélo bafio y cocina).

De una u ofra forma estos programas incorporan ia
actividad constructiva de los propios pobladores. En
la vivienda bdasica como en los otros programas es

notoria y necesaria la intervencién constructiva de
los propios beneficiasios en la ampliacién, mejora-
miento y consolidacién de las viviendas. En este
estudio se postula que la intervencién constructiva
de los pobladores es un ingrediente necesario para
ol logrosle una calidad habitacional adecuada, no
s6lo porque las soluciones habitacionales que entre-
gan los programas gubemamentales son minimas,
sino también porque a través de elia los pobladores
expresan su percepcion subjetiva y codigos cultura-
les de organizacion del espacio,’ las que se mues-
tranfinaimente enlatachada, reforzandoles su senti-
do de identidad e integracién social y por tanto su
calidad de vida.

4 Cuando hablamos de cohesién social, nos referimos a la
capacidad de la sociedad y de los individuos que la constitu-
yen de crear y promover valores y creencias colectivamente
compartidas. Este mecanismo es de fundamental importan-
cia, pués permite que las colectividades humanas puedan
adherir a un conjunto de nommas (éticas, politicas, juridicas,
econdmicas, etc.) que dan estabilidady sentido al conjunto del
sistema social. En la base de la cohesién social, s8 encuen-
tran los mecanismos de integracion, tanto individual como
colectiva, que se refiere a la capacidad de las sociedades de
establecer situaciones de equilibrios al imerior de elias me-
diante la institucionalizacién de determinados contenidos
culturales (legiimacion). La cohesién social, en Ultima instan-
cia, remite a una situacidn de orden y estabilidad de la
sociedad.

§  Cuando hablamos de los cddigos cuiturales socio-espaciales
{cddigo-socio-aspacial), nos referimos al conjunto de patro-
nes o esquemas de accién con que los individuos desamolian
su habitat. Desde esta perspeciiva, los individuos, segun sea
el contexto cultural desde donde estan siniados, desarroliarn
distintas formas do «ocupar el espacio=. En consecuencia, es
posible distinguir al interior de la sociedad (dada su diversidad
cultural), miltiples formas de ocupacion del espacio. Dichas
formas, si bien pueden tener un origen individual y esponté-
neo, terminan conformando sistemas culturalmente
reconocibles. Por io tanto, la tarea del investigador consistird
en reconocer las distintas formas de habitat que los grupos
producen y comparten en un liempo y lugar determinados
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LA CULTURA COMO UNA DIMENSION RELE-
VANTE DEL PROBLEMA HABITACIONAL :

Los pobladores tienen como marco un determinado
contexto cultural que influye en sus forras de pen-
sar, actuary sentir. Estas, a suvez, generan cidigos
de comunicacién para intercambiar significados , sin
los cuales seria imposible la generacion de normas,
de sentido de pertenencia y de integracién social.
Estos codigos estan presentes cotidianamente en el
habitar y proyectados en el espacio que se habita.
Surge la necesidad de ampliar la concepcién de la
vivienda desde sélo objeto fisico de cobijo a objeto
que comunica cidigos establecidos socialmente,
para asi tenerlos en cuenta en la construccién, am-
pliacién, mejoramiento o consolidacién de sus vi-
viendas.

Desde esta perspectiva el presente estudio asume
como premisa basica el hecho que la vivienda, cons-
tituye un «objeto cultural» capaz de representar,
para quién la habita, grados diversos de significa-
cion.

Debido a la escasez de recursos y a una concepcion
de la vivienda meramente de cobijo (un techo donde
vivir), los programas gubemamentales tienden a
quedarse en lo puramente econdémico y dejan de
lado aspectos de caracter simbélico (atributos exte-
riores de la vivienda, fachada) que contribuyen al
fortalecimiento de la integracién social y al desarrolio
del sentimiento de pertenenciade sus habitantes. En
este sentido, la calidad de vida (entendida como el
conjunto interrelacionado de factores fisicos, cultu-
rales, sicol6gicos y sociales que estan orientados a
satisfacer las necesidades y aspiraciones que un
individuo o colectividad considera como requisitos
bésicos para su felicidad) se ve empobrecida.

De esta forma, al conceptualizar la vivienda social

como una solucion formal, tecnoldgica y funcional,
sujeta unicamente a la iégica de una racionalidad
instrumental, que busca lograr un maximo rendi-
miento econdmico, mediante la optimizacion de
recursos escasos, se esta dejando de lado un aspec-
to central, como es el proceso de simbolizacion
arquitect6nica® y su conexién con los codigos de
organizacién socio-espacial de sus habitantes. Un
enfoque realista al problema habitacional de los
sectores mas pobres, debe incluir dentro de las
dimensiones relevantes que conforman el paquete
de atributos de la vivienda social los componentes
arquitectonicos de cardcter simbdlico.

LA FACHADA COMO PORTADORA DE
SENTIDO:

En consecuencia, el «elemento fachada» deberia
entenderse, no exchisivamente como un elemento
fisico, que cierra la vivienda a la calle, sino que como
un elemento cultural de fundamental importancia en
el proceso de consolidacion de la vivienda y en el
mejoramiento de la calidad de vida de sus habitan-
tes.

Paré-eshndiarlavaloraciénquehécenlosuwariosen
la fachada, con sus contenidos simbdtlicos

¢ Entendemos por «gimbolizacién arquitecténica» el proceso
mediante ef cual, los sujetos atribuyen significacién a diversas.
formas uobjetos arquitecténicos. Este es un prooeso conciente,
y culturaimente compartido por una comunidad de individuos,
la confiere a estas formas u objetos (signos arquitecttnicos)
una referencia a fenémenos trascendentes y subjetivos, tales
comolagrandeza, el honor, los valores de lo bueno, io feo, elc.
Es tal la caracteristica de estas significaciones, que sélo
pueden ser expresadas a través de ciertos objetos, que
adquieren la connotacién de simbolos, por msdio de un
procesodemshmaomimaén cultural. '
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comunicacionales, se observara en tres tipos de
vivienda social, los elementos que utilizan para
intervenirlas y su conexion con los c6digos socio-
espaciales de uso doméstico que ellos poseen. Una
vez hecha Ja observacion de las fachadas, se esta-
blecera la relaciéon existente entre su expresividad
formal y la signiticacion social que le atribuyen sus
habitantes. En consecuencia, se explorara la dimen-
sion cultural y subjetiva de la fachada y su capacidad
de reflejar los acontecimientos socio-espaciales,
manifiestos enfenomenos taiescomo la autoimagen
social de los propietarios, su autodefinicion del status
que ocupan al interior de la poblacién, y la manera
enque se sienten legitimados y cohesionados social-
mente con la fachada de sus viviendas.

Consiguientemente la pregunta ala que se intentara
dar respuesta en esta investigacion es: jtiene la
tachada de la vivienda social la capacidad de comu-
nicar culturaimente y de ejercer una funcion
legitimadora desde el punto de vista social?. De alli
que el éntasis del estudio estara en la determinacion
de la percepcién subjetivaque los propios habitantes
dan a dicho atributo.

FUNDAMENTACION TEORICA :

El marco tedrico de la presente investigacion adopta
tanto aportes conceptuales provenientes del &mbito
arquitectonico, como del ambito de las ciencias so-
ciales.

En el primer caso, se recogen los aportes provenien-
tes de la Teoria Integrada de la Arquitectura desarro-
llada por Christian Norberg-Schulz en su obra «In-
tenciones en Arquitectura», donde aplica su vision
de la arquitectura como «formas significativas» a la
evolucién historica de la arquitectura en Europa. 7

Foto 1: Intervenciones en fachada y reja exterior del usuario,

Lo substancial del planteamiento de este autor, es el
concebir a la Arquitectura como ei resultado de una
actividad humana, y por tanto cultural, cuyo objetivo
es ordenar, mejorar y regular las relaciones entre el
hombre y su medio ambiente. Desde este punto de
vista la arquitectura, puede ser considerada como
una respuesta practico-funcional, como conformadora
del medio fisico, y como contenedora y transmisora
de contenidos simbdlicos y culturales. En conse-

7 Cfr. NORBERG-SHULZ, C.: Intenciones en la Arquitectura,
Editorial Gustavi Gili. Barcelona, Espana, 12 edicion. 1967.
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cuencia, la arquitectura no s6io es capaz de propor-
cionar una solucion de habitabilidad fisica, sino que
tambien ofrece un marco para las acciones y las
estructuras sociales, de forma tal que pasa a consti-

tuir la representacién objetivada de la cultura de un
pais, puebio o colectividad.

Del campo de las ciencias sociales, por su parte, se
hatomado del sociélogo francés Emile Durkheim,%el
concepto de «conciencia colectiva~, para represen-
tar todas aquetias creencias, valores y sentimientos
que son compartidos conjuntamente por los miem-
bros de una sociedad. En lo substancial, este con-
cepto serd util para mostrar la forma en que la
arquitectura de la vivienda social, contribuye a forta-
lecer 0 a debilitar el desarrollo de formas sociales de
organizacién. Setomara este concepto para explorar
larelacines que puedan existir entre las simbolizacio-
nes arquitectonicas, y las formas de legitimacion y
cohesién social.

Finaimente el preéente estudio explora desde el
punto de vista de la valoracion subjetiva de los
distintos habitantes de las viviendas estudiadas,

cdmo se integraran los conceptos «grupos de perte- |

nencia~» y «grupos de referencia» segun los desarro-
lla el socidlogo Robert Merton,? para explorar el
«origen» de los atributos mas significativos de las
fachadas. De acuerdo a los plantemientos de este
autor, los «grupos» constituyen colectivos de indivi-
duos que orientan sus acciones guiados por un
conjunto de normas y valoraciones ampliamente
compartidas. Los individuos, al pertenecer a un gru-
po, pueden orientar sus acciones influidos por los
valores y normas de su propio grupo, o bien con
relacién a otras colectividades, a las cuales no per-
tenecen, pero que actuan como modeladores de sus
acciones y valoraciones. El autor se refiere a las
primeras, como de pertenencia y a las segundas,
como de referencia.

Como ya se ha sefialado, el estudio considera a la
vivienda como unobjeto capaz de producir pautas de
comunicacién para acceder a €se universo simbdlico
0 normativo, sefialado anteriormente. Esta idea se
complementa con una Ultima fuente de apoyo teérico .
que se encuentra en el libro «La Construccién Social
de la Realidad» de los socilogos Peter Berger y
Thomas Luckmann, quienes desamollan una con-
ceptualizacion orientada a mostrar laformaenque la
sociedad construye su «sentido» de «realidad» en el
ambito de «la vida cotidiana~. Para los autores, la
vida cotidiana es un conjunto de signos y simbolos
(horizontes culturales) que dan un sentido de cohe-
rencia aquienes comparteninter-sub-jetivamete esos
significados. Plantean que «la expresividad humana
es capaz de objetivarse, 0 sea, se manifiesta en
productos de la actividad, que estén al aicance tanto
de los productores como de los otros hombres, por
ser elementos de un mundo commin, »10

Aqui se postula que la arquitectura forma parte
importante de esa expresividad humana, y que por.lo
tanto puede ser estudiada como un objeto capaz de
contener y transmitir una significacion cultural.

$ Ck. GIDDENS, A. El Capitalismoy la Modera Teorfa Social.
Editorial Labor. Barcelona, Espaiia. 198S.

% Cir. MERTON, R.: Teorfa y Estructuras Sociales. Ed. Fondo
de Cuhura Econ6mica. México. 1984.

1 Cfr. BERGER, P.; LUCKMANN, T.: La Construccién Social De
La Redlidad. Amorrortu Editores. Buenos Aires, Argentina.
1968. Pp.52.
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Foto 2: Reja exterior con diversos motivos ornamentales.

ALGUNAS HIPOTESIS EXPLORATORIAS:

12 La vivienda es un objeto que consta de un
medio fisico (que da respuesta a las necesidades
béasicas como proteccién del exterior, saneamiento,
etc.) y un medio simbélico cultural, que satisface las
necesidades de comunicacion (a nivel de la esfera
individual) y legitimacion social (a nivel de la esfera
colectiva) y por lo tanto influye directamente en la
calidad de vida de los usuarios.

2?  Lasviviendas construidas por las intituciones
gubernamentales utilizan criterios despersonalizados.
Posteriormente son intervenidas por los usuarios a
nivel de revestimientos, componentes ornamentales
y constructivos de la fachada, tratando con ello de
diferenciar y distinguir la casa, dentro del conjunto
homogéneo.

32 Los pobladores hacen modificaciones a la
fachada con el objetivo de mejorar la autoimagen de
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si mismo y con respecto a los demas. Estas transfor-
maciones son extraidas de imagenes codificadas, ya
sea tanto de grupos de pertenencia (grupo social al
cual se sienten pertenecer) o grupo de referencia
(grupo al cual le gustaria acceder).

OTRAS FUENTES DE INVESTIGACION REFERI-
DOS AL TEMA EN ESTUDIO:

La Vivienda social en Chile, es untema trabajado en
centros universitarios, centros de investigacion, y
ministerios. Existen diversas publicaciones sobre el
tema, no obstante, es raro encontrar estudios que
traten de abordar la vivienda social, desde una
perspectiva que incorpore la dimensién cultural. En
este Gltimo sentido nos ha parecido sugerente y
pertinente comentar el trabajo de diversos investiga-
dores que en el ultimo tiempo han iniciado un enfo-
que mas cualitativo de la vivienda social, destacando
la importancia de los factores ligados del ambito
socio-cultural de los habitantes de estas viviendas.

Al abordar el estudio de la fachada, como uno de los
atributos fundamentales del proceso constructivo en
las viviendas sociales, se ha tomado en considera-
cion los resultados obtenidos por la investigacién
realizada en la Corporacién de Promocién Universi-
taria (Greene, et al. 1990), en tres poblaciones de
«lotes con servicios», donde se constaté que los
pobladores al momento de valorar entre distintos
atributos, consideraban a lafachada como uno de los
aspectos mas relevantes de su vivienda. En lo subs-
tancial este estudio demostré que los pobladores
enfrentados a la posibilidad de iniciar una «accién
constructiva informal» consideran como primera prio-
ridad una intervencién en lafachada.!! Esta investi-
gacion refuerza empiricamente nuestro planteamien-
to, de que a lafachadade lavivienda se le asignauna
funcién particularmente relevante, como medio de

expresion y comunicacion del mundo cultural de
quien la habita. El estudio al medir la valoracién
subjetiva de los diversos componentes de una vi-
vienda, reflejé la importancia que los pobladores le
atribuyen a los componentes mas externos de sus
viviendas, dejando de manifiesto la importancia que
pueden llegar a tener aspectos a veces considera-
dos, no prioritarios por los programas gubemamen-
tales.

Otro aporte del trabajo comentado, lo constituye el
hecho de concebir a la vivienda social, como un
«proceso constructivo» es decir, como un objeto no
acabado sino en permanente constitucién por parte
de los usuarios. Esta perspectiva, valora positiva-
mente el que los programas gubemamentales de
vivienda, asuman la capacidad constructiva de los
propios pobladores e integren la iniciativa construc-
tivainformal alaformulaciénde los paquetes basicos
de vivienda. En lo substancial, se trata de estimular
y fortalecer organizacionalmente, la forma en que el
poblador desarrolla su «accién constructiva infor-
mai», orientada a mejorar, ampliar,mnantener o con-
solidar su vivienda.

Esta perspectiva, que refuerza la importancia de la
interaccion social del hombre con su vivienda, ha

11 Elestudio realizé una encuesta dentro de la cual se pidid alos
pobladores, responder la siguente pregunta:
«Ahora, imaginese que tiene algo de dineroy tiene que elegir
entre las siguentes opciones, qué haria y en qué orden: 1)
Cambiar el piso. 2) Arreglar cerco. 3)Comprar muebles. 4)Me-
jorar muro pareado. 5) Mejorar tabiques intemos. 6) Mejorar
Las prioridades se expresaban a través de un sistema de
tarjetas. El resultado dejé de manifiesto, la significacion de la
fachada para los pobladores. Cfr. GREENE, M., et al. El
proceso constructivo en lotes con servicios: Un estdio de
casos. Corporacién de Promocién Universitaria. Santiago,
Chile. 1990. P4g. 141,
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sido tratada en forma muy ineresante en el frabajo
de Vergara y Paimer.'2 Al se deja de manifiesto el
potencial constructivo de los pobladores y la fuerte
incidencia de factores sociales, econdmicos y cultu-
rales en las sokuciones constructivas, que 108 propios
pobladores dan a sus viviendas.La importancia de
este trabajo radica,en que destaca las interesantes
respuestas arquitectonicas que dan los pobladores a
sus necesidades y problemas de habitacion,guiados
segun sus propios sténdares de calidad de vida,y no
segun las normas abstractas y genéricas de orde-
nanzas y programas gubernamentales. En este
esquema, el poblador se va perfilando como un actor
fundamental, en la configuracién arquitecténicade la
ciudad de hoy.

De igual importancia, nos parece una investigacién
realizada sobre vivienda social, en la ciudad de
Puerto Montt,!* donde se hace un esfuerzo por
incorporar el andlisis cualitativo del fenémeno arqui-
tecténico. En este trabajo se hace un estudio de la
relacién existente entre los programas habitacionales
que implementa e Estado (caracterizados por un
programa rigido y abstracio que no considera ias
pamummmwmmm:e-
gién) y los cambios que estas viviendas experi-
mentan en manos de sus propietarios. Enlo substan-
cial, el trabajo destaca la importancia del cambio
arquitectonico de ia vivienda social, como resultado
de una contradiccion entre las propuestas del Estado
que responden a «definicion programdtica tipica
para todo el pais» y las condiciones climdticas y
socio-culturales de quienes habitan esas viviendas.
El trabajo distingue, partiendo de una muesira en
seis poblaciones de Puerto Monit, cuatro causas
fundamentales del «cambio en la vivienda social»: 1)
Razones Dimensionales (necesidades de ampliar
los recinios més importantes de la casa, por ejemplo
la cocina); 2) Razones Funcionales (la vivienda ofre-
ce un repertorio programatico muy precario y rigido

respecto alas necesidades de la familia); 3) Razones
de identidad (las viviendas construidas con criterios
despersonalizados, son interveniias por sus usua-
rios, a nivel de revestimientos, componentes oma-
mentales y constructivos de ia fachada, tratando con
ollo de diferenciar y distinguir la casa, dentro del
conjunio homogéneo); y 4) Razxones de Status
(modificaciones a la vivienda con el principal objetivo
de mejorar la autoimagen de s{ mismoy conrespecto
a los demés).

El estudio propone un conjunto de atributos para
medir la calidad de una vivienda social. Para ello
distingue tres Variables (Programatica, Fisica y Ur-
bana) compuestas por diversos componentes, a los
cuales se les asigna una determinada ponderacién.
Sin embargo, dentro del esquema de medicién pro-
puesto, no se logra distinguir atributos nivel de la
fachada y que deberian ser considerados, .como
indicadores culturales, a fin de medir la calidad de
una vivienda social.

Otro estudio que puede ser inscrito dentro de ia
corriente bibliografica aqui comentada, es la investi-
gacién realizada entre arquitectos y sicélogos am-
bientales'4, el cual constituye un iMeresante trabajo
interdisciplinario entorno a la significaciéncultural de
la intervencion arquitecténica. El trabajo indaga la
interaccion, entre ambiente fisico (espacio) y la ne-

12 Cfr. VERGARA, F., PALMER, M.; El Lote 9x18 en la encruci-
jada habitacional de hoy. Wawnpm
Universidad Catdlica de Chile. Santiago, Chile. 1960.

13 Cir. SEPULVEDA, O. et al.; La Vivienda Social en Puerio
mmmmmm.m
de la Vivienda, Facultad de Arquitectura y Urbanismo, Univer-
sidad de Chile. Santiago, Chile. 1903.

4 Ci. HARAMOTO, E., et ai; Espacio y Comportamiento: eshu-
dio de casos de mejoramiento en el entomo inmedialo a la
vivienda social. Facultad de Arquitectura, Universidad Cen-
tral. Saniago, Chile. 1982,
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cesidad de satisfacer necesidades humanas {com-
portamiento) a nivel del entomo inmediato (pasajes,
piazuelas, etc.). El estudio muestra como los pobia-
dores, a pesar de sus carencias socio-econémicas,
desarrolian multiples acciones orientadas a satisfa-
cernacesidades apareniemente no priorktariag, como

estéticas o de identidad. Este estudio es de interés,

sobretodo por la incorporacién de metodologias que
centran el esfuerzo en conocer las valoraciones y
percepciones subjetivas (técnica del diferencial
semantico) de los pobladores, con respecto a su
entorno inmediato y al grupo social con el cual les
tocainteractuar, io cual permite acceder al estudio de
la realidad urbana, desde una perspectiva mas inte-
gral.

De igual forma es interesante la investigacion reali-
zada por Philippe Boudon acerca del conjunto

habitacional PESSAC, disefiado porLe Corbusieren’

1950, pués nos acerca a la problemdtica de la
necesidad, por parte de los usuarios, de un intimo
reflejo de sus formas codificadas de utilizacion del
espacio en la forma arquitecténica, para sentirse
identificado sociaimente. Este autor indaga acerca
de c6mo se interrelacionan una arquitectura utépica,
alejada del concepto de habitar como productodelos
codigos culturales de una sociedad, y su real uso por
parte de los habitantes. Estas observaciones se
hacen a través de las transformaciones que sufren
las casas de Le Corbusier en 44 afios (de 1925 a
1969). Durante este periodo, podemos ver que los
usuarios tienden a introducir en las versiones origi-
nales, el tipo de vivienda tradicional llamada
«echoppe~ de la regién del Bordeaux, que constade
un pasilio central, al cual se vuelcantodas las piezas,
aterando de esta forma, drasticamente la intencién
de Le Corbusier, que tenia, como una de sus
premisas bdsicas, la flexiilidad del espacio.

En ias discusiones de grupos, 1écnica utilizada para
ia investigacién, podemos ver como 108 usuarios
pensaban que el «interior» concebido por Le
Corbusier, parecia «exteriors, porque no tenia pasi-
Ho. Les parecia absurdo el hecho de entrar directa-
mente a la «salle de sejour, y no al tradicional
pasilio, teniendo que interrumpir las actividades de
esta sala. Aparece claro eneste estudio, el concepto
de intemalizaciéon de los cédigos-espaciales en el
proceso de socializacién de una cultura. Estaidea es
reforzada por una experiencia en base a dibujos por
parte de algunas personas. Por ejemplo, es relevan-
te que un nifio de aproximadamente diez ahos, hijo
de un arquitecto que incluso vive en una «casa
moderna,» sin embargo dibuja la casatradicional, en.
planta y fachada.

Otro estudio atingente a este tema y que va enia
linea del anterior, es el que hacen Julienne Hanson
y Bill Hillier (Domestic Space Organisation). Estos
autores investigan dos tipos de uso socio-espacial al
interior de un conjunto de casas contruidas para
obreros a fines del siglo pasado en Londres. Son
casas de ladrillos, de dos pisos, pareadas poruno de
sus lados. .os dos tipos de uso socio-espacialque se
analizan, son pertenecientes a dos grupos sub-
culturales ingleses. Primero las familias «trabajadoras
tradicionales» y segundo la «nueva clase media». La
familia tradicional usa cada espacio de forma muy
compartimentada, cada actividad corresponde a una
pieza, el «pariour» (sala) es sdlo utilizado para oca-
siones especiales, muy cerrado a la calle por espe-
s0s cortinajes, en cambio las puertas de la cocinay
entrada permanecen abiertas, sin ejercerse control
sobre ellas. Esto acompafiado de una vida social
intensa con los vecinos. En cambio, ia «nueva clase
media», flexibiliza e integra los espacios. Si en el
segundo piso hay mejor vista que en el primer piso,
no hay impedimento para invertir el orden y cambiar
la sala. Hay una conexidn directa interior-exterior a
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través de las ventanas, pero las puerntas estan cerra-
das, y aseguradas con alarma, timbre, etc. La vida
social es eventual, se invita a los amigos en momen-
tos especiales. Aqui nuevamente podemos ver que
la organizacién de la estructura social (c6digos)
influye directamente en el espacio y en la forma de
la intervencién arquitectonica.

METAS Y RELEVANCIA DEL ESTUDIO. LA FA-
CHADA COMO MEDIO DE SIMBOLIZACION AR-
QUITECTONICA:

Tal como se desprende de los parrafos anteriores, la
presente investigacion busca profundizar y sistema-
tizar nuastro conocimiento de aquellas dimensiones
socio-culturales menos tratadas de la vivienda social
en Chile. Para ello de una parte se busca identificar
los principales componentes o atributos bdsicos con
los cuales los usuarios intervienen las fachadas y
generan formas de «simbolizacién arquitecténica»;
estimar la valoracion subjetiva que e dan los pobia-
dores a los componentes seleccionados como rele-
vantes; explorar las raices de esos componentes,
identificando su procedencia cultural.

Consecuente con lo anterior, se espera que este
estudio nos permitird lograr un adecuado nivel de
conceptualizacibntedrica altratar de desentrafiar los
multiples significados que lleva implicita la vivienda,
ya que en general los estudios que se han realizado
de vivienda social no lo abordan desde un aspecto
socio cultural, sino desde un aspecto fisico-econémi-
co.

Por ello, se considera relevante el profundizarenuna
linea de investigacion, poco expiorada entre los

especialfistas, que permita mostrar ia relacién. exis-
tente entre vivienda y 108 procesos de legiimacion
social e integracion cutueal de los usuarios. Este
aspecio es de gran trascendencia, si se considera
que las acluales politicas de vivienda social en Chile
nvolucran. directaments a miles de familias que
pasan a ser los principales prolagonistas de la
interaccion social al interior de €108 nuevos barrios
y pobiaciones, y que son por tanto portadores de una
significativa y enorme cantidad de informacion (so-
cial y cultural) que sera de vital importancia al mo-
mento de evaluar y/o planificar los futuros programas
de vivienda social que se implementen en el fuluro.

Por otra parte este estudio se propone dejar en
evidencia que la comunicacién de cidigos significa-
tivos on las fachadas de la vivienda, es un hecho real
y medible, lo cual facultaria el que pudiera tomarse
como una de las componentes que deberdn influir,
tarde o temprano, en la consolidacién o mejoramien-
to de las viviendas sociales, segun sean las
caracteristicas socio-culturales de quienes ias habi-
tan. De igual modo pretendemos obtener datos obje-
tivos de las intervenciones en las fachadas y recono-
cerios como impactos interiores y exteriores de las
estructuras sociales de uso del espacio y su aprecia-
cién subjetiva del significado social que estos tienen.
Lo anterior posibilitar, la toma de concienciade que
las diversas sub-culturas, con sus diferentes necesi-
dades de organizacién espacial y de comunicacion
simbdlica, deben ser tomadas en cuenta como as-
pectos esenciales en el desarrolio del sentido de
pertenencia y por lo tanto de aceptabilidad de las
futuras proposiciones de vivienda social en juego.
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