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El presents trabajo se propone confribuir a la discusién y reflexion sobre formas innovativas que permitan
derrespuestaeficazy eficients al grave problema habitacional que afecta principaimento & 08 sectores mas
pobres de Chile. Probloma habitacional que se expresa, por una parte, en una gran cantidad de personas
que atn no disponen de viviernda y por ora, que si bisn disponen de una, no cumplen con los minimos
roquisitos de habitabiiciad. Ademdés, se propone establecer los principios orientadores que deberia
sustentar un Programa de Autoproduccién de Viviendas gestionado por la municipelidad de La Florida y los
elementos bésicos que deberfa considerar el funcionamiento operativo de dicha propuesta.

This paper aims at confributing to the discussion arround new ways of providing an efficient answer (© the
very serious housing problem aflecting the low inoome sector in Chile. This housing problems mean, on the
one hand, that there are people who siill don't have a house and on the other that thers are people whose
houses do not meet minimum hebitebility stanciards. The paper also aims at stablishing the guidelines for
a Seifouilt Housing Program, sponsoved by the <La Florida» Municipality as well as the besic elements which
the funclioning of such project should ke into account.

MARCO TEORICO 1 1 presents artioulo deriva do Una monografla para sprober o
El objetivo del trabajo es identificar los o Post Thkdo ce Especiakiacien -

} trabajo es componentes Curso en Vivienda Social
principales que deberfa contener un Programa de (1996), impartido en INVI-FAU-UCH. Sankago, Chie.
Autoproduccidn de Viviendas Sociales para ser gje- “ww“""”mm:“““'uwmwah:
cutado por la Municipalidad de La Florida, mediante wymu-ﬁuahwmu-aam
la proposicién de un modelo de gestion local, que del Departamento de Vivienda de la Direccidn de Desa-
tenga como gestor/coordinador al Municipio y que "‘“M"‘WW"UMS’*
movilice la participacion concertada de otros actores gmw "m:mwmmm
locales y nacionales ptblicos y privados. ' de Rio Negro, Argentina.
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1. La Autoconstruccion como proceso de pro-
duccion soclal det habitat: Analisis de conceptos
y experiencias. .

Se entiende generalmente por autoconstruccién al
aporte por parte de la poblacién de la mano de obra
necesaria para la construccién de sus viviendas. En
laliteratura revisada sobre eltema, se propone como
un término mas adecuado el de autoproduccion o
autogestion de viviendas para evitar asl la idea
comun que limita la participacién del usuario a la
mera aportacion de sufuerzade trabajo. kdealmente,
se considera que la participacién del usuario deberia
darse en todo el proceso de autoproduccién.d

Visto asi, la autoproduccién de viviendas incluye: el
proceso de gestién-organizacion para el desarolio
de la operacion, iniciativas en cuanto a férmulas que
ordenen el aporte de recursos materiales y huma-
nos, y la concrecion material de la vivienda. Habrian
siete aspectos claves que deben tenerse en cuenta
en un proceso de autoproduccién: a) Gestion y
organizacion de los grupos beneficiarios, b) Acceso
alaftierra, ¢) Acceso a la infraestructura de servicios
basicos, d) Materiales de construccién, e) Tecnolo-
gla (sistemas constructivos), f) Asistencia técnica, y
Q) Asistencia financiera.

La importancia relativa de cada uno de estos aspec-
tos tendria estrecha relacién con el grupo de usua-
rios, su composicién socio econdmica y las caracte-
risticas modales del emprendimiento.4

La autoproduccion de viviendas aparece, enla litera-
tura revisada, analizada desde dos puntos de vista:
a)- Como una préactica social que ha existido desde
siempre en los sectores pobres de la poblacién en su
afén por obtener una vivienda propia y asi mejorar
sus condiciones de vida; y b) Como una modalidad
constructiva que ha permitido a ciertos programas

estatales o privados de viviendas incorporar la parti-
cipacidn de los beneficiarios en aigunas etapas de la
gestién de tales programas.

Analicemos brevemente los aspectos centrales y
aprendizajes que surgen de ambos tipos de andlisis.

1.1. La Autoproduccién como Practica SocialS.

La autoproduccién de vivienda como practica social,
se expresa habituaimente en dos modalidades: (i)
Por Autoayuda o Estuerzo Propio: que consiste en la
construccion de la vivienda a través del esfuerzo de
cada uno de los integrantes del grupo familiar; y (ii)
Por Ayuda Mutua: en la cual la construccién de las
viviendas es lievada a cabo por grupos de usuarios
organizados que aportan su trabajo y/o la capacidad
de gestion de la organizacién en la definicion del
proyecto.

Ambas modalidades presentan a lo largo de su
desarrolio cinco temas o pasos criticos. Los dos
primeros son previos ala etapa de construccion; y los
tres URIMoS, se relacionan con el proceso de cons-
truccion y el producto terminado. Tales temas o
pasos criticos son:

3 Varios autores, Vivienda Lalincamericana: Tecnclogle y
Panicipacién Soclsl En La Construocién Det Hibitst Po-
puler, Programa de Clancia y Tecnologia Para el Desarrolio
V Centenario, CYTED-D, 1991. p.123

4 Varios Autores, Catslogos de Sistemas Consiruciivos Teono-
mmuwumwa
Clendiay Tecnologia Para ol Desarrolio V Centenario, CY TED-

D, 1991. p.14-18.

5 mmmmumm
El Desarrolio Progresivo. Documento de Trabajo Nt 143
Instituto de Estudios Urbanos. Pontificia Universidad Catdiica
de Chile, 1984, p.4-31.
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1.1.1. Acceso a la tierra: etapa desencadenante del
proceso de desarrolio progresivo de la vivienda.
Requiere de ia compra de terrenos aplos para la
construccion, y el pago de costos de urbanizacion.

1.1.2. Adquisicién de materiales: concentra casi la
totalidad del costo monetario de la vivienda.

1.1.3. Costo total de la vivienda: esta compuesto por
el costo de los maieriales utilizados y los costos de
ias obras de urbanizacion. Tales costos suelen dis-
minuirpor factores tales como: obtencién de materia-
les por la via del trueque o recoleccion; existencia de
relaciones de tipo informal que permiten acceso
gratuito a mano de obra, medios de transporte, y
provisién de herramientas; y utilizacion de sistemas
de prefabricados, técnicas constructivas y acceso a
la asistencia técnica adecuados. Evaluaciones 80-
bre el tema han demostrado que las viviendas
autoproducidas logran valores por mi2 entre un 30
y un 70% més bajos que los aicanzados por obras
ejecutadas por coniratistas. Cabe considerar que la
autoconstruccién absorbe elevados cosios huma-
nos y sociales que, al no ser monetarios, sondificiles
de considerar en un andlisis de costos.

1.1.4. Plazo de construccién: habituaimente muy
largo, y con interrupciones prolongadas a raiz de:
decisién de destinar Ios 08Cas0s recursos disponi-
bles para satisfacer olras necesidades, inexistente
capacidad de ahoro, tujo imegular de recursos, e
iregularidad del tiempo libre para destinar a la cons-
truccién. Y,

1.1.5. Calidad de la vivienda: es baja en lo que se
refiere a aspectos formales-espaciales y funcionales
de la vivienda dado el uso inadecuado de técnicas
constructivas. Sin embargo, su calidad es alta en
cuanto al tamafio de superficie construida y a la
valoraciéon que de elia hacen sus habitantes.

1.2. La Autoproduccion como modalidad cons-
tructiva al interior de Programas de Vivienda
gestionados por ol Estado o Instituciones prive-
das:

Para analizar los aspectos centrales y aprendizajes
que surgen de la implementacién de Programas de
Vivienda que han incorporado el aporte de los pro-
pios grupos beneficiarios al proceso constructivo u
olras etapasde la gestién, analizaremos brevemente
el caso del Programa de Vivienda Progresiva (PVP),
Y los resultados de una evaluacion
efectuada al Proyecto Piloto Para la Ejecucion de
Segundas Etapas del PVP que fue convocado me-
diante Ncitacion por el MINVU a fines de 1990.

A modo de orientacién general, es importante sefia-
lar que existen tres aspectos centrales que distin-
guen al PVP de otros programas tradicionalmente
implementados por el Ministerio de la Vivienda
(MINVU)S: Uno, reincorpora el concepto de
progresividad en el logro de la solucidn habitacional;
Dos, asignauna crucial importancia a la participacion
de los beneficiarios en la gestion y realizacion de los
proyectos; y Tres, incorpora agentes privados en
relacion a la asistencia técnica requerida para el

desarrolio de los proyecios y la produccién de las
viviendas.”

¢ Douum.cmmumm

7 Lasolucién entregada por el PVP consta de dos
Ewmpas: La Primera, contempla un sitio urbanizado,
yaoumeEmMomauum La

pmd:«mbnmmndocobo-

dﬂnhhMybmlm
por dicha forma, sean seleccionados. En la modalidad privada,
dSEwUmudmumm
ol subsidio y of crixiio; y celifica su factibllided técnica y
econémioe, debiendo el postulante contar con sitio propio.
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El Proyecto Piloto ya mencionado propuso «la cons-
truccion de un entorno habitacional a la caseta sani-
taria, sobre un terreno del cual el beneficiario sea
propietario, acogiéndose al Decreto Supremo N$235/
85=, y propicié la participacién de los usuarios en la
gestién de su solucién habitacional a través de sus
aportes financieros, de disefo, y mano de obra.8

La Evaluacién realizada durante 1992 a la ejecucion
del Proyecto Piloto arrojé un conjunto de
constataciones y reflexiones en oo a cuatro As-
pea%sodmemloms,me 86 resumen a continua-
cién 8:

1.2.1. Aspectos administrativo-financieros y de ges-
tion:

*  Se abrié un espacio de interlocucién entre pro-
fesionales de ONG y funcionarios estatales, lo
que obligé a los primeros a formalizarse y a los
semndosafbxbﬂzarpmoednierﬂosyopera

* Exisﬁéuntratamientoadmﬂstraﬁvo—fhamioro
inadecuado para las ONG y los beneficiarios.
Las primeras no contaban con respaido finan-
ciero para asumiv gastos de garant(as y costos
administrativos anexos, los segundos no po-
dian cumpiir las altas exigencias de tramites y
documentos.

*  Hubo demora y falta de agilidad en entrega de
recursos.

*  Se destiné mayor tiempo y esfuerzo en tareas
burocréticas que en proceso de construccion y

*  El monto de 70 UF cubrié sélo una parte del
costo real de la vivienda.

1.2.2. Aspectos de desarrolio técnico:

*  Laspropuestas arquitecto-constructivas sobre-
pasaron las expectativas y generaron procesos

més amplios de mejoramiento de vivienda.

* La combinacion de disefos con soluciones
tipficadas y prefabricadas facilité la participa-
cién de usuarios en la edificacion.

*  Ladiversidad de situaciones que se enfrentaron
hizo necesario trabajar caso a caso, con méas
demora y aumento de costos.

*  Falid utilizar prefabricacién. Hubo poca innova-
cién tecnoldgica por inseguridad en la continui-
dad del programa, escasez de recursos y/o por
asegurar resultados sin rlesgos.

* LaOrdenanza General de Urbanismo y Cons-
trucciones planted obstaculos para la vivienda
progresiva. Enla practica fue imposible respon-
der a su nhormativa.

1.2.3. Aspectios relacionados con los Ejecutores:

*  Elconocimiento y cercania de los beneficiarios
por parte de las ONG, faciité los procesos
organizativos y la materializacién de un progra-
ma de vivienda estatal.

*  Seampiid laoferta por el surgimiento de alterna-

§  Portratarse de un Proyecto Piloto en una fase inicial del PVP,
ol MINVU se dirigi6 a aquelias entidades privadas —primero
2 ONGs, y luego a Municipalidades y empresas construcio-

empresas
mmamwymaum
como an ol proceso de consruccién y gestién de! proyect, y/
o on la asesoria ticnica y social a los beneficiarios. Cabe
sefialer que, en Septiembre de 1992, el proyecto mostré como
resuitado 2.192 unidades entregedias o en proceso de cons-
fruccién.

¢  Seborido, Marisol Eveluscién Participsiiva

cocpondachcniea.GTZ DoeumonbNH Noviembre,
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tivas privadas compitiendo con las ONG en la
ejecucion de 2* etapas.

*  Hubodificultades en las ONG para adecuarse a
las formas y modalidades del proyecto; falta de
recursos financiercs para asumir garantias y
anexos; desmotivacion, deserciones y conflic-
tosoonbmsﬁdaﬂos producto de los atrasos y

ejecutores: ejecutor técnico para la construc-
- cifn, y ejecutor politico y socio organizativo, lo
que generd contradicciones e ineficiencias.

1.2.4. Aspectos relacionados con los Beneficiarios.

*  Aumento de superficie construida y calidad por
incorporacién de recursos propios.

*  Satistaccion de los beneficiarios por resultados
lo que implicd nuevas incorporaciones.

*  Las exigencias dei proceso de seleccion margi-
naron o hicieron desertar a un buen nimero de

*  Hubo peticiones reiteradas de documentaciona

_ los beneficiarios lo que significd gasto de dinero
y tiempo adicionales.

*  Encampamentos saneados fue diticil encontrar
beneficiarios sin construcciones coneolidadas,
condicién para aplicar soluciones tipificadas.

*  Hubo dificutades para aicanzar objetivos de
impacto social referidos a la participacion y
organizacion de los beneficiarios. La mayor
participacién se dio en experiencias donde se
usé prefabricacion. En cambio, en experiencias

*  Hubo experiencia negativa con usuarios que
reprobaron la propuesta técnica inicial, lo que
significé aumento de gastos y paso a la moda-
lidad individual. Para obtener ventajas que ex-

cedian los términos del proyecto, algunos bene-
ficiarios ejercieron presion negandose a firmar
los Mutuos Hipotecarios.

ZWWmmahvwm
da y el Habitat.

En este segundo punto del Marco Tedrico, se abor-
daran tres temas que permitiran deecribir cudies son
las capacidades existentes en las municipalidades y,
especificamente en la Municipalidad de la Fiorida
(IMLF) para actuar en torno a la problemdtica de la
vivienda y el habitat.

Elprimertema, dice relacion con describir cuéles son
las funciones que el Marco Juridico de las Municipa-
lidades 0 asigna a la Secretaria Comunal de Planifi-
cacion y Coordinacion (SECPLAC) y a la Unidad de
Obras Municipales (0 Direccion de Obras Muhicipa-
les) que tienen directa o indirectamente relacion con
los temas de vivienda y habitat.

El segundo tema, dice relacién con describir cudles
son los postulados centrales que gufan la accién de
la Direccién de Desarrolio Social (DIDESO) de la
municipalidad de La Florida en materia de vivienda y
habitat, y brevemente analizar o6mo esté organizada
dicha Direccién en tomo al tema.1

® £l Marco Juridico es el conjunio de normas constitucionales,
regulan la organizacién y funcionamiento de las municipelida-
des. Ver:Moreno Arriagada, Omar; Basza Ferndndez, Rodrigo.
mam-nmmm
vas,y Finenclerss de lss Corporacién de
Promocitn Universitaria, CPU. 1994, p. 9.

1 Por Decreto alcaidicio de Abril de 1983, en este municipio se
mummmmuhmm
direccidén separada de la Direccién de Desasrollo Comunitario
(DIDECO).
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Y, el tercer tema, dice relacién con analizar breve-
mente c6mo estan operando las distintas Unidades
Municipales de la IMLF en relacion a la problemdtica
de la vivienda y el habitat en 10 que respecta a los
grupos pobres de la comuna, de acuerdo a las
funciones especificas que el Plan de Desarrollo
Comunal (PLADECO) les asigna.

2.1. Funciones otorgadas por ¢i Marco Juridico
de las Municipalidades a la SECPLACya laDOM.

Secretaria Comunal de Planificacién y Coordinacién
(SECPLAC):

*  Objetivo: planificar la accién interna y progra-
mar las actividades financieras de la municipa-
ldad, interna y externamente, junto con elabo-

" rar el Plan de Desarrolio Comunal.

*  Funciones: (I) Asesorar al Aicaide en la elabo-
racién de los proyectos de plan comunal de
desarrolio y de presupuesto municipal; (ii) Eva-
uar el cumplimiento de los planes, programas,

proyectos y del presupuesio municipal e infor-

mar sobre estas materias al Alcaide y al
Concejo;y (i) Efectuar andlisis y evaluaciones

* permanenes de la situacién de desarrolio de la
comuna, con énfasis en los aspectos sociales y
temitoriales.

Direccién de Obras Municipales (DOM):

* _ Objetivo: Velar pomue las obras que se ejecu-
ten en la Comuna cumplan con las disposicio-
nes legales y reglamentarias en esta materia, a
lavezqueoomtuyandpmomsoydesamﬂo
comunal.

" *  Funclones: (i) Dar aprobacitn a los proyectos
- de obras de urbanizacién y de construccion, en

general que se efectiien enlas dreas urbanasy

urbano-rurales. Ellas incluyen tanto obras nue-
vas como ampliaciones, transformaciones y
otras que determinen las leyes y reglamentos;
(W) Otorgar los permisos de edificacién de las
obras sefialadas en el nimero anterior; (iii)
Fiscalkzar la ejecucion de dichas obras hasta el
momento de su recepcion, (iv) Recibirse de las
obras ya citadas y autorizar su uso; (v) Propo-
ner y ejecutar medidas relacionadas oon la
vialidad urbana y rural; la oonstruccion de vi-
viendas sociales e infraestructuras sanitarias y
la prevencién de riesgos y prestacion de auxilio
en situaciones de emergencia; y (vi) Engeneral,
aplicar las normas generales sobre construc-
Ccién y urbanizacién en la comuna.

2.2. Postuiados centraies de ia Direccién de De-
sarrolio Sociel (DIDESO)12 en materia de vivien-
da y héibitat, y organizacién interna de ia Direc-
clon.

*  Objetivo: Mejorar la calidad de vida de la pobia-
cién pobre de la comuna, favoreciendo (a inte-

gracién econdmica y social de las familias y
grupos pobres de la comuna.

*  Funciones: (i} Administrar y ejecutar los pro-
gramas sociales de capacitacion social, accién
y asistencia social, conforme alplande desarro-
flo comunal; (i) Atender requerimientos especi-
ficos de organizaciones de tipo social o grupos
de vecinos en materias de capacitacién o ac-
cién social, a través de la implementacion de
proyectos de accién, ya sean de tipo transito-
rios, periddicos 0 permanentes; y (iii) Prestar
apoyo y asesoria técnica a organizaciones pri-

12 SECPLAC. Plan de Desarrolio Comunal, Hustre Municipeli-
dad de La Florida 1993-1904.

22 aRTICULOS

Propuesta operativo institucional pera la autoproduccién.. H. Carlos Grassi C.



vadas y del voluntariado, para el desarrolio de
programas de indole social en bien de la comu-
pidad.

Al interior de la DIDESO se ubica el Programa de
Vivienday Habitat cuyo objetivo central es contribuir
a mejorar objetivamente la calidad de vida de los
sectores pobres de la comuna através de facilitar las
vias de acceso a los programas ministeriales de
vivienday de la realizacién de proyectos municipales
dirigidos a la vivienda y el hébitat de los sectores
pobres de la comuna, apoyados por una instancia de
capacitacién y servicios para la vivienda y el habitat.

Este programa estd organizado en tres areas gene-
rales de trabajo: (1) Apoyo a los programas ministe-
riales de vivienda; (2) Desarrolio de proyectos muni-
cipales de vivienda y habitat y (3) Funcionamiento de
una instancia de capacitacion en oficios ligados a la
construccion de viviendas y al habitat, que pueda a
su vez prestar servicios a los beneficiarios de los
programas ministeriales y comunales de vivienda y
hébitat.

Al interior de esta Uitima linea de trabajo funciona
como proyecto especifico la Escuela-Taller El En-
cuentro. Dicha escuela basa su accionar en dos

lineas teméticas. Laprimera, ligada a la capacitacion -

laboral en oficios de la construccién y a la prestacion

de servicios en estas dreas; Y, la segunda, creando

un eapacio para la investigacion, experimentacion y
asistencia técnica de procesos constructivos y de
disefo, como modelo a introducir en una polftica
comunal de vivienda.

2.3. Andlisis de cOmMo estéan operando las distin-
tas Unidades Municipales de ia IMLF en relacion
a laproblemdtica de la vivienda y el habitat en lo
que respecta a los grupos pobres de ia comuna,

-domdoammmmﬂlcamd;
.- Plande Desarroliio Comunal (PLADECO) les asig-

. De acuerdo al andlisis del Plan de Desanolio Comu-

nal, es posible hacer tres aseveraciones:
Uno, ia SECPLAC ha restringido su accién en mate-

. ria de vivienda y habitat a la administracién de

recursos provenientes de fuentes externas a la mu-

- nicipalidad y a la ejecucién de iamados a CONCLIEos

para licitar la construccién de casetas sanitarias en la

© comuna.

| Dos, la DOM no est4 realizando acciones vinculadas
_ altema de la vivienda y el habitat en lo que respecta
- a los sectores pobres de la comuna.

" Y, tres, la DIDESO ha efectuado avances significati-

vos en torno al tema, entre los que destacan: (i) La

elaboracion de una politica general que fija metas,
objetivos, y resultados a lograr en el 4mbito de la
vivienda en un piazo de cinco ahos; (i) La creacion

- de un Departamento al interior de la Direccién espe-

cialmente dedicado a la problemética de la Vivienda
y ol Habitat; (ili) La creacién de una Escuela-Taler
que se espera pueda convertirse en un Centro de
Servicios a la poblacién pobre de la comuna en

- materia de vivienda y habitat; y (iv) 0 que es més

importante aun, la disponibilidad de un grupo de
profesionales y t6cnicos con CONOCIMIeNtos y capa-
cidades adecuadas para desenvoiverse en el dmbito
de la vivienda y el hdbitat.

No obstante lo anterior, se reconoce que existen aun
aspectos deficitarios que se traducen, por ejemplo,
en que més de la mitad de los proyecios especificos
que desarrolla el Programa de Vivienda y Habitat
estén dirigidos al apoyo de los programas ministeria-
les de vivienda. Esto implica, primero, que se esta
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ocupando casi toda la capacidad de personal dispo-
nible en la administracion de programas estatales
que el propio SERVIU deberia asumir; y segundo,
que se limita la posibilidad y capacidad del municipio
para generar nuevos proyecios y programas que
entreguen respuestas locales a los enormes probile-
mas de la poblacién de la comuna en este tema.

3. Normativa Legal sobre Construccién de Vi-
viendas on ol Ambito Comunai.

En este punto se mencionaran las disposiciones
generales sobre el tema de vivienda y el habitat que
emanan de la Ley Org4nica de Municipalidades!3 y
de ia Ordenanza General de Urbanismo y Construc-
ciones.

La Ley 18.685 Orgénica Constitucional de municipa- -

lidades y sus modificaciones establece en su articulo
42un conjunto de funciones que las municipalidades
pueden ejercer directamente 0 de manera comparti-
da con otros 6rganos de la administracion del Esta-
do. Entre dichas funciones, se encusntra una que
rog:lalaConanmvéndeVMendasSodalesem
estructura Sanitaria.

Con respecto a ese mismo tema, la Ley 18.138en su

~ reglamento contenido en el Decreto 804, 1982 de

- Interior, confiere facultades a las municipalidades
para desafroliar programas de construccién de vi-
viendas econémicas e infraestructura sanitaria, per-
mitiéndoles otorgar subvenciones, préstamos, y faci-
lidades de pago para los beneficiarios.

Del mismo modo, en dictdmenes establecidos por la
Contraloria General de La Repubilica, se establece
", quecuando los municipios desarrolian dicha funcién,

: sea directamente 0 con otros érganos de la adminis-
¢+ tracién del Estado, la venta de soluciones

habitacionales o de los terrenos destinados para su
emplazamiento, se efectia directamente a los
asignatarios, sin que sea necesario cumplir con el
trémite de remate o de la licitacion publica, exigidos
por el Articulo 30, inciso 2° de la Ley 18.695, para la
enajenacion de los bienes inmuebles municipales
(Dictamen 24.608 de 1991).

Finalmente, en el articulo 5.1.12. de la Ordenanza
General de Urbanismo Y Construcciones, se hace
referencia a tres aspectos importantes: Uno, se de-
tine a las Viviendas y Obras de Equipamiento Comu-
nkario por Autoconstruccidn como «aquelias cuya
ejecucion se efectue sin la participacion profesional
remunerada de un constructor o contratista general,
y en las cuales hay un aporte directo de trabajo
manual de sus propletarios o0 familiares, de éstos u
otras personas que se comprometan reciprocamen-
te a prestaries colaboracion»; Dos, se habilta a las
Direcciones de Obras Municipales de las respectivas
comunas, ademas de otros Organismos det Estado,
para la preparacién y venta de planos tipo de vivien-
das y equipamiento comunitario y supervisar su
construccion; y Tres, se tija precio de ventay antece-
dentes que debera incluir el legajo de planos tipo,
como también el valor de las obras correspondientes
a los planos antes mencionados. Segtin ello, las
viviendas no podran exceder de 400 UF, y los
equipamientos comunitarios no mas de 1.000 UF.
Dicho articulo enumera ademas, l0s requisitos que
deberan cumplir los interesados para acceder a esta
altemativa.

13 Moreno Arriagada, Omiar; Baeza Feméndez, Rodrigo. Op. Cit

p.33, y34
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4. Hipotesis de trabsjo.

El desamrolio de un Programa de Vivienda Social
gestionado por el municipio que utilice: a) sus recur-
s0s y capacidades disponibles, en el marco de las
funciones que la ley le otorga; y b) la autoproduccion,

como modalidad que incorpora la participacién de los |

beneficiarios; permitird dar una respuesta local efi-
ciente y eficaz al problemahabitacional de los grupos
pobres de la comuna de La Florida.

Los supuestos Gue subyacen a esta hipétesis son los
siguientes:

. *  Existen en el municipio mecanismos formales y

legales, recursos y capacidades técnicas, fi-
nancieras, y fisicas adecuadas como para de-

sarollar un Programa de Autoproduccion de
Viviendas.Y,

. *  Existe en los grupos pobres de la comuna ia
disposicion y el interés por participar activa-
mente en la gestién del problema habitacional
aportando recursos, conocimientos, y trabajo.

- Se debe considerar, sin embargo, que la informacién
a la cual se ha tenido acceso dado el tiempo y
recursos disponibles no permitird hacer afirmacio-
nes concluyentes respecto a la hipétesis formulada
aunque si permitiré establecer en el capitulo final de
Conclusiones: Uno, Cudles son los principios
orientadores que deberian sustentar a un Programa
de Autoproduccién de Viviendas gestionado por la
- municipalidad de La Florida; y Dos, Cudles son los
elementos basicos que deberia considerar el funcio-
namiento operativo de dicha propuesta.

METODOLOGIA

La metodologia utilizada consistié fundamentaimen-

_ -te en el andlisis de documentos y experiencias sobre
: temas pertinentes al objetivo del trabajo. Las activi-

dades principales fueron: 1) Revision bibliografica de
temas claves a ser incorporados en el marco tedrico;
2) Sintesis de aspecios centrales contenidos en la
bibliografia revisada; 3) Entrevistas en profundidad a
la Directora de la Direccién de Desarrolio Social
(DIDESO), de la llustre Municipalidad de La Florida;
y 4) Sintesis de datos recogidos.

ANALISIS DE RESULTADOS

En este capitulo se incluird una sintesis de las
conclusiones mas relevantes y atingentes que sur-
gen del andlisis de los temas tratados en el capitulo
de Marco Tedrico y que seran considerados poste-
riormente on ia formuiacion de una Propussta Para
ia implementacion de un Programa de
de Viviendas Gestionado por ol
Municipio de La Florida, que se incluird en el
capitulo V de este documento.

" Los temas que se detallaran a continuacion son los

siguientes: 1) Desafios principales que deberia abor-
dar un Programa de Vivienda que pretenda incorpo-
rar la autoproduccién; 2) Estrategias para enfrentar
adecuadamente l0s desafios antes mencionados; 3)
Constataciones importantes sobre las capacidades
municipales para hacer frente a la probleméticade la
vivienda y ef hébitat autoproducidos; y 4) Conclusio-
nes que emanan del analisis de la normativa legal
sobre construccitn de viviendas en el &mbito Comu-
nal.
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1. Desafios principales que deberia abordar un
Programa de Vivienda que pretenda incorporar ia
autoproduccion son tres:

Uno, disminuir 10s costos de la vivienda, especial-
mente en lo que se refiere a la adquisicion de mate-
riales; Dos, disminuir los plazos de construccion; y
Tres, mejorar la calidad de las viviendas

autoproducidas.

2. Estrategias que permitirian enfrentar adecua-
damente los desafios anteriores:

*  Incorporar nuevas técnicas y sistemas cons-
tructivos que permitan la fabricacién de partes y
componentes de la vivienda por parte de los
beneficiarios.

*  Otorgar la capacitacién y la asistencia técnica
necesarias para apoyar los aspecios Construc-
tivos; Socio-organizativos; y Financieros de los
grupos beneficiarios en torno al proceso de
produccion de sus viviendas.

*  Utilizar el conocimiento y cercanfaque existe en
los municipios y oftras instituciones privadas de
los potenciales beneficiarios de un Programa
de Vivienda basado en la autoproduccién para
facilitar el acceso a ellos y el trabajo en
conjunto.Y,

* Compatiilizar las expectativas y gustos de los
beneficiarios respecto a las viviendas, con el
uso de tecnologias adecuadas que aseguren

dades del Municipio de La Florida para hacer
frentea la problemstica de lavivienda y ef hdbitat
autoproducidos: :

*  Existen en el municipio tres instancias adminis-
trativas normadas legaimente que tienen aigu-
na relacidn con la temética habitacional:
SECPLAC, DOM, y DIDESO.

*  Enlapréactica, ninguna de estas instancias esta
desarrollando a cabalidad o adecuadamente —
en lo que se refiere a la temética de la vivienda
y el habitat—todas las funciones que el propio
marco legal que las rige les permitiria llevar a
cabo en esta materia: A modo de ejemplo,
consighemos que la DOM practicamente no
esta involucrada en el tema; y la SECPLAC
limita su accion a la administracion de recursos
provenientes de fuentes externas ala municipa-
lidad y a la ejecucion de llamados a concursos
para licitar la construccién de casetas sanitarias
en lacomuna; y La DIDESO presenta avances
significativos en el tema, aunque reconoce que
tiene una capacidad potencial mayor de disefiar
e implementar proyectos especificos locales
que sean gestionados al interior de su Progra-
ma de Vivienda y Habitat. Y,

* Ni la DIDESO ni ninguna de las otras dos
instancias podra por s sola desarroilar un pro-
grama de vivienda de impacto comunal. Se
requiere de la anuencia y la colaboracion de las
demés instancias municipales, dado que cada
una de ellas tiene atribuciones limitadas pero

- una mayor calidad de éstas. perfectamente complementarias. Por lo tanto,
cualquier esfuerzo de esta naturaleza requeri-
ria del concurso de todas ellas.

26 ARTICULOS Propuesta operativo institucional para la autoproduccidn.. H. Carios Grassi C.



4. Conclusiones relevantes que surgen del anali-
sis de la normativa legal sobre construccion de
viviendas en el ambito Comunal:

La legislacion vigente considera al municipio un
actor habil y capaz de participar activamente en
la produccién de vivienda social.

La asignacion de viviendas producidas bajo el
alero del municipio pueden ser directamente
adjudicadas a los beneiiciarios sin un proceso
de licitacion publica.

Se reconoce oficialmente a la autoconstruccion
como modalidad constructiva.

Se habilita a las Direcciones de Obras Munici-
pales para el disefio de soluciones tipo para la
construccion de viviendas y el ejercicio de su-
pervision técnica a las obras.

Se fija el valor de las viviendas que sean
construidas bajo el alero de las Direcciones de
Obras.

Foto de un caso de varias experiencias anteriores al presente articulo; realizadas en Chacra El Monte, Ciudad de General Roca, Provincia
de Rio Negro, Argentina.
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PROPUESTA PARA LA IMPLEMENTACION DE
UN PROGRAMA DE AUTOPRODUCCION DE VI-
VIENDAS GESTIONADO POR EL MUNICIPIO

En este capitulo se describirdn dos aspectos centra-
les que deberian ser parte de una propuesta para la
implementacién de un programa de aut

de viviendas gestionado por el municipio de La
Florida:

Primero, Cudles son los principios orientadores que
deberian sustentar aun Programa de Autoproduccion
de Viviendas gestionado por la municipalidad de La
Florida; y,

Segundo, Cudles son los elementos bésicos que
deberia considerar el funcionamiento operativo de
dicha propuesta.

1. Principios orientadores.

Es posible identificar Seis principios claves que de-
beria considerar un Programa de Autoproduccién de
Vivienda gestionado por el municipio de La Florida:

Uno, Pamcipacksn, coordinada y articulada de
SECPLAC, DOM, Y DIDESO.

El programa requiere articular y coordinar a las
tres instancias que a nivel municipal se relacio-
nan con la temética de la vivienda, complemen-
tando sus aportes y capaciiades. A modo de
ilustracién y ejemplo, la SECPLAC podria faci-
itar el otorgamiento de recursos provenientes
del presupuesto municipal para un programa de
esta naturaleza. La DOM aportaria el marco
legal sin el cual no serfa posible formalizar un
proceso de autoproduccién de viviendas a nivel
comunal. Y, ia DIDESO aportaria su gran expe-

riencia de trabajo con los programas estatales
de vivienda y su estrecha relacién con los gru-
pos de bass.

Dos, Existencia de un ente o aspacio que permita
articular formalmente a las res instancias cenirales
que a nivel municipal se relacionan con la temdtica
de la vivienda, y que disponga de las capacidades
técnicas, recursos y atnbuciones adecuadas.

Pareceria recomendable utilizar y potenciar las
capacidades existentes al interior del municipio
de manera de no requerir de una nueva inver-
sién de recursos que podria hacer inviable la
idea del programa.

En esta ldgica, seria razonable aprovechar la
existencia—como parte de la infraestructura de
la DIDESO— de una Escuela Taller que ha
sido concebida para transformarse en un Cen-
tro de Servicios para la Vivienda y ol Hébitat,
como la instancia que podria servir de ente

~ articulador de los esfuerzos destinados al desa-
mollo de un Proorama de gestién local de la
vivienda.

TMExHomthMMMMym
al municipio, que aproveche los esfuerzos y progra-
msd:spaﬂﬂasaﬂvolostatalypﬂvado

El Financiamiento de este programa deberia
provenir de tres fuentes fundamentales: (i) Del
presupuesto municipal a iravés del Programa
de Mejoramiento de Barrios que. administra
SECPLAC; y(ﬂDﬂEﬂaﬂoaMdﬂ&M
dio de Vivienda Progresiva que pudiese ser
aportado por los propios beneficiarios; y (i) Del
sector privado nacional (ONG, Fundaciones) @
inmternacional mediante donaciones o aportes
directos en asesoria técnica o consultorias.
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ndientes a experiencias anteriores al presente articulo; realizadas en Chacra El Monte, Ciudad de
General Roca, Provincia de Rio Negro, Argentina.
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Cuatro, Existencia de voiuntad polftica en las auto-
ridades municipales, especialmente en su autoridad
méxima, el Alcalde, para llevar a cabo un programa
de esta natruraleza.

Cinco, Involucramiento activo de los pobladores que
serdn beneficiados por este programa en las distin-
tas etapas de gestién del mismo. Y

Seis, Involucramiento activo de los funcionarios
municipales de las distinias unidades municipales
involucradas en el desarrolio de este programa.

2. Elementos Bésicos para ¢l Funcionamiento
Operativo de la propuesta.

El objetivo central de este programa es ofrecer a los
sectores pobres de la comuna de La Florida una
alternativa vélida y eficaz para la solucién del proble-
ma habitacional, compatibilizando exigencias bési-
cas de habitabilidad con reales posibilidades de
concretar una vivienda minima crecible progresiva-
mente.

Para lograr dicho objetivo se propone que el Munici-
pio implemente un Proyecto de Vivienda que sea
administrado por la Direccién de Desamrolio Social,
mmdasubemmmdevmuaymu.

Més especﬂmmeme se propone que los diversos
componentes de este proyecto sean implementados
por la Escuela Taller El Encuentro, que en la
actualidad depende administrativamente de dicho
Departamento.

Dicha Escuela actuaria como un Centro de Servi-
clos para la Vivienda y el Habitat, que permitiria
servir de ente articulador de las tres instancias cen-
trales que a nivel municipal se relacionan con la

tematica de la vivienda, esto es, SECPLAC,DOM, Y
DIDESO.

La propuesta deberia contemplar el desarrolio de

dosTbosdeAcﬁvidades
Actividades de Soporte, destinadas a la crea-
cién de condiciones que hagan viable ¢l trabajo
coordinado de las distinMas unidades municipa-
les, y a la recoleccién de informacién necesaria
paralaimplemamaciondelprom;y

- Actividades ligadas a la Produccién propiamen-
te tal, destinadas a la implementacion de tres
Ilneasdaacddnprbrﬂaﬁas

2.1, Actividades de Soports.
. Fomu&zaaéndelashmmqn

ejercerén los departamentos municipales
involucrados en el tema. Implica: (i) Hacer una
definicién del campo de intervencion de las tres
unidades municipales, SECPLAC, DOM y
DIDESO; (i) Modificar y/o adecuar la estructura
municipal a fin de crear una instancia técnica (o
espacio de trabajo) con un modo de operar de
caracler permanente;.y (i) institucionalizar di-
cha instancia técnica imediante un Reglamento
de Procedimients Interno, refrendado por el
Alcalde y ol Concqo Municipal.

*  Sistematizar y ocdenar la informacién sobre
demanday ofertadisponible, indispensable para
la planificacion de las actividades a desasrollar
dentro de un programa de autoproduccién del
habitat. implica hacer un relevamiento cuantita-
tivo y cualitativo de los posiles beneficiarios,
sus necesidades y aspiraciones; y de los recur-
§08 con que se cuenta. Deberia materializarse
en los siguientes productos: (i) Catastro de
grupos beneficiarios; (ii) Catastro de terrenos
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disponibles; (iii)’ Catastro de proveedores de

materiales de construccion; (iv) Catastro de
Instituciones dedicadas a la investigacion y al
desarrolio de sistemas constructivos adecua-
dos para un programa de esta naturaleza.

2.2. Actividades ligadas a la Produccién prople-
mente tal.

La Escuela Taller deberia desarrollar tres Lineas de
Accién simultaneas, a saber:

2.2.1. Investigacién y E xperimentacién: tendria a su

cargo el estudio y analisis de 108 aspectos construc-
tivos en lo referido a: Producto (acceso a la tiera,
crecimiento progresivo de la vivienda, y tecnologia
adecuada) y Modo de Produccién (sistemas de
autoayuda o esfuerzo propio y/o ayuda mutua, banco
de materiales, circuito de produccién y montaje de
partes y componentes, y circuito de comercializacion
comunitaria).

2.2.2. Capacitacién: tendria a su cargo 1a instruccién
de los grupos beneficiarios respecto de los aspectos
constructivos y de gestibn-organizacion. Como asi
también de los funcionarios municipales involucrados
en la ejecucion de este programa.

2.2.3. Asesoria Técnica: tendria a su cargo el apoyo
directo y la orientacién de los grupos en los aspectos
constructivos, socio organizativos, y financieros.
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