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Se pretende compartir la experiencia del proceso de ensefianza-aprendizaje con los mienibros de la RED.

Desde nuestra concepcién , la formacién universitaria de los profesionales ha debido conjugar fas

exigencias-del nuevo rol, la reflexién historica, la conciencia del valor de los simbolos, el respeto por el

entorno y la toma de conciencia y reflexion acerca de una sociedad que agudiza sus diferencias y exige

respuestas urgentes para amplios sectores de la poblacién. Ei articulo incluye fudamentacién de los
- objetivos de la asignatura, los contenidos impartidos y las practicas de aprendizaje. o

_The objective of the paper is to share the experiences of the leaming-teaching process with the menbers
of RED. From our point of view, the university formation of new professionals must deal with the demands
of the new role, the historical thinking, the awareness of the value of symbols, the respect for the
environment as well as the development of the awareness and thinking about a society which social
differences become greater and which demands prompt solutions for a large past of the population. The
paper includes a fundamentation of the courses' objectives, its contents and the learning practises.

Esta publicacién aparece como uno de los primeros
resultados de la RED DE ENLACE DE UNIDADES
DEDOCENCIAEN VIVIENDADEINTERES SOCIAL
y muestra -de este modo- la fecundidad del irabajo
en redes, que en esta ocasion permite ampliar el
espacio institucional universitario de comunicacién a
nivel regionaly generaroportunidades de intercambio
que seguramente beneficiardnatodalasinstituciones
miembros de la RED.

Enlos siguientes parrafos, se pretende transmitir - y
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de este modo compartir- la experiencia que como
docente universitario se ha adquirido a partir de la
enseflanza de la problemética de la vivienda de
- interés social. La incorporaciéna un Plan de Estudio
universitario - tal como ocurrié en 1989 en la
Licenciatura en Trabajo Social de la Universidad
Nacional de Cuyo- de una asignatura dedicada
especificamente a laensefanza de temas vinculados
con la vivienda y el hébitat, no es habitual en las
unidades académicas de Ciencias Sociales en
nuestro pais. En dicho Plan de Estudio se incluyd un
grupo de asignaturas de orientacién que ponen al
estudiante en contacto con diversas areas
problematicas de la realidad: educacion, vivienda,
salud, familia y minoridad, delito, etc.

1. LOS OBJETIVOS QUE ORIENTAN EL
APRENDIZAJE.

La asignatura “ Problemaética de la Vivienda”
constituye un cuerpo tedrico practico de
conocimientos, que le permiten al futuro Trabajador
Social visualizar a vivienda como parte del habitaten
¢l que el ser humano desarrolla su existencia. La
organizacion de los contenidos de la materia supone
una visién integradora de la vivienda en la que se
interrelacionan los componentes de significado més
relevante entoda culiura: la casa esta emparentada
con la primaria necesidad del hombre de obtener un
refugio, un alojamiento donde guarecerse y, en este
sentido, se fa reconoce como la principai expresion
de la cultura material del hombre. Pero , ademds, la
vivienda acoge en su seno auna familia, a un hogar,
y refieja en su disefio, en sus aspectos estéticos y en
su organizacion funcional un modo de vida propio de
unasociedadtemporaly espacialmente determinada.
De este modo se reconoce un segundo componente
de la cultura: el socio-organizativo. En orden
complementario, se destaca la dimensién ideo-

valorativa de la vivienda : ésta puede ser simbolo de
prestigic o de marginalidad, se encuentra vinculada
asentimientos tales como elde pertenencia, identidad,
seguridad. Cobija el suefio de quienes la habitan, sus
frustraciones y sus esperanzas.

Porotraparte, los contenidos responden, entérminos
generales, al nuevo perfil profesional que han
adquirido los trabajadores sociales a partir de
profundas transformaciones en el modo de concebir
ia participacion del hombre en la configuracion de su
habitat. La sociedad enteratransita dentrode nuevas
modalidades por este escenario del mundo producto
de vertiginosas cambios en las reglas de juego
economicas, sociales y culturales. En las ciudades
latinoamericanas, junto a imporantes desarrollos
tecnologicos acaecidos en una sociedad que busca
integrarse a los procesos de globalizacién, se han
ido generando procesos paralelos de segregacion y
marginacitn socio-espacial de sectores pobres dela
poblacién que han desarrollado sus propias
estrategias de consiruccién de su héabitat. Desde
hace varias décadas se han ensayado diversos
modos de intervencién - desde ia 6rbita
gubernamental y no gubernamental- para mejorar
las condiciones de estos asentamientos y se ha
reconocido el papel protagénico de la comunidad en
la gestion de su medio residepcial. Elio ha producido
transformaciones en el modo de concebir la
participacion del trabajador social en actividades de
autogestiéncomunitariadel habitat. Nuevas practicas
profesionales se han desarrollado desde una
concepcién que incorpora a la participacion, la
autogestion, la solidaridad, la cooperacion y la
interdisciplina en las modalidades asistidas de
intervencién en la configuracién del espacio.

En consecuencia, la formacién universitaria de los
profesionales ha debido conjugar las exigencias del
nuevo rol, la reflexién histérica, la conciencia del
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valor de los simbolos, el respeto porel entorno y ia
tomade conciencia yreflexion acercade una sociedad
que agudiza sus diferencias y exige respuestas
urgentes para amplios sectores de la poblacion en
situacion de pobreza.

Pero la preocupacion principal en el ambito docente,
no solo se centra en qué se aprende, sino que se
focaliza en el como se aprende y en el contenido
social del aprendizaje. El sentido de la ensefianza de
esta problemética radica no sélo en la incorporacion
de conocimientos, sino en lamodificacionde actitudes,
en el aprendizaje de aptitudes y en la adquisicion de
habilidades para laintervencion enla realidad social.

2. LOS CONTENIDOS.

Las actividades que realizan los profesionales enlos
distintos campos laborales y la capacitacion que
deben adquirir para realizarias, coniribuyen a
fundamentar el contenido del programa. En
consecuencia, la seleccion y organizacion de los
contenidos no es simplemente una cuestion
cuantitativa, sino que surge de precisar desde la
misma realidad, aquellos problemas que los
trabajadores sociales deben conocer primero, para
" poder, luego, intervenir sobre los mismos.

Sibien el programa tiene un perfil orientado hacia lo
empirico, elmarco tedrico ¢ histdrico ocupantambién
uniugarimportante en el mismo, porcuanto permiten
dar sentido e incorporar nuevos valores en la
comprension del problema de ia vivienda.

Los contenidos, en consecuencia, se encuentran
agrupados alrededorde los siguientes ejes tematicos:

2.1. La comprension y ubicacion historica de ios
distintos paradigmas en la concepcion de la

vivienda y su vinculacion con la modificacion de-
las politicas del sectory ia generacionde nuevos
roles profesionales .

2.2. Laaproximacion alostemas del habitat enfrenta
a los estudiantes atemas tan variados como los
relacionados con el modo de vida urbanoyla
consecuente formacién de asentamientos
marginales, la realidad propia de los conjuntos
de vivienda de interés social construidos por
el Estado, con su larga lista de intervenciones
habitacionales acompafiadas, a menudo, de
problemas para el desenvolvimiento cotidiano
de los residentes, la problematica que enfrenta
en su habitat el habitante rural del oasis y del
desierto, tan distintos entre si. Cada una de
estas realidades requiere de la comprensién de
sus caracteristicas constitutivas y de las distintas
modalidades de intervencién que requieren.

2.3. La identificacion de ios distintos actores que
participan en el proceso habitacional { el Estado
ensusdistintos niveles, empresas constructoras,
ONG , entidades de base ) de sus respectivas

- racionalidades, de los roles que les corresponde
cumplir a cada uno de eilos en el marco de las
politicas habitacionalesy deimarcolegai que
fija la normativa que rige tales relaciones.

2.4, El conocimiento de las grandes magnitudes del
déficit habitacional y de sus diversos
indicadores, su localizaciénterritorial, sus causas
y consecuencias en el desarrolio-del individuo
en el ambito individual, familiar y grupal.

2.5. Lascaracteristicas del mercado de lavivienda,
de sus comportamientos y caracteristicas
estructurales, de la oferta y la demanda de
viviendas.2.6. Laconcepciénde lavivienda como
“habitat” permite introducir e! tema
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medioambiental desde la 6ptica del desarrollo
sustentable y la transmisién de valores
vinculados con el respeto del entormno.

3. LAS PRACTICAS DEL APRENDIZAJE

Si acordamos que el Trabajo Social es una practica
social encarada cientificamente a partirde unateoria
que la guia y explica, concluiremos que en este
ambito profesional, la practica es el eje que sustenta
ia formacién. Desde esta perspectiva, adquieren
importancia las actividades que se realizan en el
curso. Ei caracter semestral plantea limitaciones en
este aspecio, ya que se hace dificil incorporar a los
sstudiantes en proyecios habitacionales concretos
que se esténdesarrollando. Porotro lado, laestructura
curricular fragmentada en “materias” obstaculiza la
realizacién de practicas integradoras en las qué se
aborden los problemas sociales en toda su
complejidad. Si bien se han ensayado diversas
propuestas en estesentido las dificultades obedecen
acausas institucicnales que excedenlas posibilidades
de cambios desde las catedras.

En consecuencia, se hace imprescindible recurrir a
diversos recursos didacticos tales como técnicas de
dinamicade grupos {Phillips 66, estudio de casos, rol
playing} proyecciény debate de videos, etc. La visita
de dirigentes sociales, trabajadores sociales y otros
profesionales directamente vinculados a proyectos
de habitat que se desarrollen en el ambito de Estado
y de ONG es otro recurso accesible para acercar de
alguna manera larealidad alaulay permite enriquecer
¢l proceso de aprendizaje a través de puntos de
visias y experiencias divergentes .

Ctra actividad muy valorada por los estudiantes,
consiste en la visita y recorrido de conjunios de
viviendas de interés social que permiten precisar, a
través de la  observacion, las particularidades del

habitat construido y , 'a través de entrevistas a
vecinos y dirigentes, acceder en forma directa ala
perspectiva propia de los habitantes.

En gran parte , las actividades estan vinculadas con
latarea de investigacion que realizan los docentes,
de modo tal que se ha logrado una adecuada
integracion entre docencia e investigacion. Los
alumnos se integran en la ejecucion de los proyectos
no s¢lo como “encuestadores” rol al que
tradicionalmente han estado limitados los estudiantes-
sino que participanenvariadas etapas de laejecucion
de los proyectos de investigacion. Esta particularidad
ha permitido, a través del financiamiento obtenido
para dichos proyectos , realizar practicas rentadas
dentro del &mbito de la catedra.

*k®

La finalidad trascendente que orienta esta proceso
de ensshanza-aprendizaje es ia eliminacién de
barreras entre conocimiento y realidad, ciencia y
sociedad, teoria y practica, ensefianza e
investigacion, porque desde esta perspectiva
pedagdgica, silos conccimientos no van de la mano
de una nueva manera de sentir, de comprender en
toda su dimension humana los problemas que afectan
a vastos sectores de la poblacién y de desarroliar
una conciencia critica, el proceso de ensefianza
aprendizaje no habrd cumplido su cometido.
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